
1. ネットワークサービスシステム画面左側の“認証管理機能”をクリックします。

2. Keycloak管理画面「アカウント・セキュリティー」にある“Sign in”をクリックします。

２要素認証端末の登録削除手順



3. ログイン画面でユーザ名とパスワードを入力し“ログイン”をクリックします。
続いて、ワンタイムコード入力画面で認証するデバイスを選択し、デバイスに
表示されているワンタイムコードを入力し“ログイン”をクリックします。

4. アカウント・セキュリティー画面のTwo-Factor Authenticationに、登録された
端末情報（デバイス名と登録日）が表示されます。



5. 削除する端末情報の右側にある“Remove”をクリックします。

6. 確認画面が表示されますので、“Continue”をクリックします。



7. 選択した端末情報が削除されます。

8. ネットワークサービスシステムで端末情報を削除後、不要となったパスコード
情報をスマートフォン、タブレットから削除します。

・FreeOTP削除方法(iOS/iPadOS/Android)

https://ml-wiki.sys.affrc.go.jp/help/_media/FreeOTP_remove.pdf

・Google Authenticator削除方法(iOS/iPadOS/Android)

https://ml-wiki.sys.affrc.go.jp/help/_media/GoogleAuthenticator_delete.pdf

https://ml-wiki.sys.affrc.go.jp/help/_media/FreeOTP_remove.pdf
https://ml-wiki.sys.affrc.go.jp/help/_media/GoogleAuthenticator_delete.pdf

